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Achten Sie auf
diesen Stempel
und entdecken Sie
Ihre Leser-Vorteile.

Branchenverzeichnis gratis testen

sichtbar werden
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Auf dem Fachportal sind aussr.hlleEIlch Fachbetriehe gelistet. Sie kdnnen ihre Reichweite und Online-Auffindbarkeit erhdhen. GrafikiFolo: DS Digitale Seiten



Uber das Online-Branchenverzeichnis Gartenbau.org kénnen Endverbraucher einen
passenden GalaBau-Betrieb finden. Wir sprachen mit Nicole Goldstein-Rackow,
Leitung PR und Offentlichkeitsarbeit beim Verzeichnis-Anbieter DS Digitale Seiten,
was es den gelisteten Fachbetrieben bringen kann

TASPO GalaBau-Report: Wer
oder was ist Gartenbau.org?
Nicale Goldstein-Rackow: DS
Digitale Seiten wurde 2010 in
Berlin gegriindet. Seit Marz 2017
gehoren wir zur Marktplatz Mit-
telstand GmbH und Co. KG und
betreiben derzeit 19 Online-Ver-
zeichnisse fiir verschiedene
Handwerks- und Dienstleis-
tungsbranchen, tber die poten-
zielle Endkunden Anfragen stel-
len kénnen. Wir als Unterneh-
men leiten diese Auftragsanfra
gen per E-Mail an Handwerks-
betriebe und Dienstleister in der
Region des Kunden weiter.
Garlenbaworg ist unscr Fach-
portal speziell fiir die Garten- und
Landschaftsbaubranche, auf dem
ausschliefilich Fachbetriebe gelistet
sind. Durch das branchenspezifi-
sche Umfeld und unserer jahrelan-
gen Erfahrung im Bereich Such-
maschinenoplimierung  konnen
wir den Betrieben hier die Mog
lichkeit bieten, sich auf einer reich-
weitenstarken Plattform zu pri-
sentieren und so die eigene On-
line-Auflindbarkeil zu erhohen.

TASPO GalaBau-Report: Warum

ist Auffindbarkeit im Internet
heutzutage so wichtig?

Nicole Goldstein-Rackow: Bel
der Suche nach Dienstleistern nut-
zen Endlkunden seit einigen Jahren
immer hiufiger das Internet statt
Printmedien. Aufferdem informie-
ren sie sich hier iiber Erfahrungs-
werte anderer Kunden, lesen On-
line-Bewertungen tiber Hand-
werksbetriebe und nutzen diese als
Grundlage fir die Wahl eines
Dienstleisters. Wer im Internet
nicht auffindbar ist, ist fiir poten-
zielle Kunden quasi unsichtbar

und versperrt sich selbst den Weg
in die Zukunft.

Das Internet bietet des Weite-
ren jederzeit verfiighare Infor-
mationen uiber Produkte und
Techniken, auf deren Grundlage
sich viele Endkunden bereits cin
Idares Bild von ihrem Projekt,
den notwendigen Mafinahmen
und Kosten machen - ein Bild,
das hiufig nicht mit der Realitit
tbercinstimmt. Ist der Betrieb
dagegen derjenige, der potenziel-
le Kunden informiert, werden
Missverstandnisse und falsche
Erwartungshaltungen von vorn-
herein vermieden. Doch dafiir
miissen dic Firmen-Webseite
oder die Firmenprotfile in Bran-
chenverzeichnissen und Social
Media-Kanilen nicht nur alle
wesentlichen Informationen ent-
halten, sondern im ersten Schritt
iberhaupt gefunden werden.

TASPO GalaBau-Report: Stich-
wort Digitalisierung - Wie
unterstiitzen Sie die GalaBau-
Betriebe bei der Umsetzung
dieses Trends?
Nicole Goldstein-Rackow: Wir
helfen Betrieben, die nicht das
Budget, die Zeit oder die Kennt-
nisse besitzen, um selbst eine ei-
gene Firmen-Webseite zu gestal-
ten oder sich um ihre Social-Me-
dia-Profile zu kitmmern. Wir
schatfen einen seridsen und pro-
fessionellen Firmenauftritt auf
Gartenbau.org, richten je nach
Wunsch eine lirmen-Wehseite
ein oder erstellen Unterneh-
mensseiten bei ,Google My Busi-
ness” oder Facebook.

Uber unser Bewertungssystem
aeben wir Betrieben die Maog-
lichkeit, positive Kundenstim-

men zu erhalten und diese [ir
Werbezwecke sowie zur Kun
denbindung und Neukundenge-
winnung zu nutzen. Yusitzlich
informieren wir in regelmifiigen
Newslettern iiber kleine Hand-
griffc und Tricks fir cine On-
line-Marketing-Strategie.
Aulierdem sind wir Teil einer
grofien Unternehmensfamilie
mit einem vielfiltigen Portfolio
an Dienstleistungen - weitere
Services, die der fortschreiten-
den Digitalisierung Rechnung
tragen, sind bereits in Planung,.

TASPO GalaBau-Repart: Welche
Vorteile haben Premiumkunden
von Gartenbau.org gegeniiber
kostenlos gelisteten Betrieben?
Nicole Goldstein-Rackow: Wer
mit einem kostenlosen Profil auf
unserem Portal Gartenbau,mg
vertreten ist, erhalt bis zu zwei
Anfragen im Monal von inleres-
sierten Kunden, um unseren Ser-
vice zu testen. Bei einem Premi-
umprofil haben Betriehe unbe-
grenzt Zugriff auf Kundenanfra-
gen in einem bestimmten Radius
um ihren Firmensile, den sie
selbst bestimmen und, wenn not-
wendig, anpassen kdnnen,

Aufierdem werden die Aut-
findbarkeit und die Positionie-
rung des Betriebes bei der Suche
tiber Google und aufl unserem
Portal verbessert, Dariiber hi-
naus halten wir weitere Funktio
nen bereit, die nur Premiumkun-
den zur Verfiigung stehen und
die wir bei Buchung eines Premi-
umpaketes gern im Detail erlau-
tern.

TASPO GalaBau-Report: Im Rah-
men der Vorteilswelt gibt es ein

Ldind Sie derjenige,
der potenzielle Kunden
informiert, vermeiden

Sie Missverstandnisse
und falsche Erwartungs-
haltungen.”

Nicale Goldstein-Rackaw, Leitung
PR und Offentlichkeitsarbeit
bei DS Digitale Seiten

Angebot fiir TASPO-Leser.

Wie sieht das aus?

Nicole Goldstein-Rackow: Wir
méchten allen TASPO-Abon-
nenten die Maglichkeit geben,
unseren Service zu festen. Daher
erhalten sie das Basis-Premium-
pakel im Wert von 49 Euro pro
Monat fir einen Zeitraum von
drei Monaten kostenlos und
kénnen so alle l'unktionen von
Gartenbau.org bequem und oh-
ne Verpflichtung ausprobieren.
Sic sparcn knapp 150 Euro und
konnen sich danach entscheiden,
ob sie Premiumkunde werden
méchten oder nicht. (ts/1ms)
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M lan Peterssen,
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